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B Abschlussarbeit (BA / MA) zur
W2 Akzeptanz mobiler Applikationen

im Versicherungswesen Allianz @)

Die Allianz Gruppe gehért zu den groRten und renommiertesten Finanzdienstleistern der Welt und bietet ein internationales
Netzwerk bekannter Marken mit erstklassigen Produkten. Vor allem streben wir nach Spitzenleistungen in unserem Alltag -
das heifdt, in den Beziehungen zu unseren Kunden, unseren Aktionaren, unseren Mitarbeitern und zur Gesellschaft. Die
Allianz Gruppe ist fur tber 76 Millionen Kunden in rund 70 Landern tatig.

Allianz Managed Operations & Services SE ist die internationale Shared-Service-Gesellschaft der Allianz Gruppe mit Sitz in
Munchen. Unsere Kunden sind Allianz Gesellschaften in aller Welt, denen unsere derzeit 2.000 Mitarbeiter innovative
Produkte und Dienstleistungen aus den Bereichen IT, Services und Operations in exzellenter Qualitat anbieten.

Ihre Aufgaben Ihre Kenntnisse und Erfahrungen

Im Rahmen eines innovativen Forschungsprojektes * Analytisches und lIdsungsorientiertes
entwickelt die Allianz zukunftsweisende Produkte Denkvermdégen
far den mobilen Markt. Ein wichtiges Ziel dabei ist es Selbststandige Arbeitsweise, schnelles

neu entwickelte ,mobile Apps" an die Auffassungsvermégen sowie Einsatzbereitschaft

Kundenbedurfnisse anzupassen sowie durch _ .
geeignete MaRnahmen die Kundenakzeptanz fiir Teamorientiertes Arbeiten, Denken und Handeln

diese Produkte zu erhéhen. Entsprechend werden Innovativitat und Interesse an neuen
unter Einsatz der Applikationen qualitative und technologischen Entwicklungen v.a. im
quantitative Kundenerhebungen durchgefiihrt und Smartphone Bereich

Implikationen fur Wissenschaft und Praxis abgeleitet. Umsetzungsstarke

Das Projekt wird inhaltlich durch Doktoranden betreut. Studium (vorzugsweise BWL,

Wirtschaftswissenschaften, Psychologie 0.4.)
Wenn Sie sich in diesem Thema wiederfinden und Gute Mathe- & Englischkenntnisse
gespannt sind, die Allianz hautnah zu erleben, dann
freuen wir uns uber Ihre Bewerbung!

Zusatzliche Informationen

* Wann: Ab sofort / Fortlaufend bis 2016.

* Wo: Minchen.

» Wie: In Vollzeit, Vergitung: 800€ / 1000€ , mit Aussicht auf weitere Beschaftigung im Anschluss an die Arbeit.
* Sonstiges: Am Ende jeder Arbeit, besteht die Mdglichkeit zur gemeinsamen Publikation.

Bitte senden Sie bei Interesse Ihre Bewerbungsunterlagen, mitsamt Ihres Anschreibens, Lebenslaufs und
entsprechenden Zeugnissen (Arbeitszeugnisse, Studium und Abitur) an folgende Email-Adresse:
Joerg.Heinze@allianz.com.




